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les Chiffres Clef de la destination

Combrit Sainte-Marine, Ile-Tudy, Le Guilvinec
Loctudy, Penmarc’h, Plobannalec-Lesconil 
Plomeur, Pont-l’Abbé, St-Jean Trolimon 
Tréffiagat-Léchiagat, Tréguennec, Tréméoc

2 façades SUR L’océan37 372 habitants* 

167,1 km
2

11 communes littorales sur 12 / 120 km de côte

1er ensemble français de pêche fraîche et artisanale

1 spot de surf de renommée internationale : la torche

1 200 Ha D’ESPACES NATURELS REMARQUABLES

Le Pays Bigouden sud c’est

1 2  c o m m u n e s

* source: insee 2018

carte des sites emblématiques du territoire

z z z
note de conjoncture

74 119 
lits touristiques

 

34 % 
d’hébergements marchands

66% 
d’hébergements non marchands 

(sources : INSEE 2018 et Plateforme taxe de séjour  
Pays Bigouden Sud 2021)

443
lits/km2 

contre 79 en moyenne dans le Finistère

197
lits/100 habitants

contre 58 en moyenne dans le Finistère

14 % 
des capacités du Finistère

1 228 645 
nuitées en pays bigouden sud 

+14 % 
(sources : Plateforme taxe de séjour Pays Bigouden Sud 2022)

taxe de séjour

837 635 € 
collectés par l’Office de tourisme

+ 16 %
(sources : Plateforme taxe de séjour Pays Bigouden Sud 2022)

Haliotika

TERRASSE RETOUR 
DE PêCHEPhare d’eckmühl

maison des jeux bretons

vieux phare

Pont-l'Abbé

Tréméoc

Loctudy

Île-Tudy

plobannalec 

lesconil
lechiagat

treffiagat

Combrit

ste-Marine

Le Guilvinec
Penmarc'h

St Jean Trolimon

Tréguennec

Plomeur

Musée 
Bigouden ** Parc botanique

abri du marin

manoir de kerazan

musée de la conserverie a. le gall

chapelle de tronoën

pointe 
de la torche

1 SITE LABELLISé ramsar : la baie d’audierne 

80 000*

2 904

77 476

24 000

200 000*

10 103

* ESTIMATION
** fermé pour travaux. Chiffre correspondant à la fréquentation 
de l’exposition au triskell

8 825

11 000

4 631

22 000

3 500

NOMBRE DE VISITEURS EN 2022

le passeur
 ÎLE-TUDY           LOCTUDY 
environ 40 000 passagers

le p’tit bac
Ste-Marine          Bénodet

environ 60 000 passagers

Vidéo bilan 2022 en vidéo

cliquez ici!

bilan de la saison été 2022

cliquez ici !

toulouse

paris

marseille

lyon

dijon

strasbourg

lille

rouen

orléans

nantes

bordeaux

rennes

toulouse

paris

En finistère

En bretagne

En france

cliquez ici
quelques chiffres 2022

https://pro.tourismebretagne.bzh/rapport-d-activite/
https://drive.google.com/file/d/1aMLwNIo2k2ZKUHcM02x3_EBqvLILQcIH/view?usp=share_link
http://
https://drive.google.com/file/d/1WPPsmnWDjrFfcm1Xo2mSrRtdExi7REi5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1L86AdaFaJT3EBXb28Cvxc-6Git_Jl5K4/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1XT7PTi3uB7IAvKT_Vx3uO4S7azxHYZTF/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1XT7PTi3uB7IAvKT_Vx3uO4S7azxHYZTF/view?usp=sharing
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les Chiffres Clef
l’accueil des visiteurs saisonnalité

partenariat

679 
Bigoudènes Box

vendues

294 400 €
de chiffre d’affaires

61 747 € 
de chiffre d’affaires

49 026 €
de chiffre d’affaires

(hors timbres et dépôt vente)

19 009 32
billetteries

tIC
KET

tICKET
tI

tI
CK

ET

618
Partenaires nous font 

confiance et bénéficient 
des services de l’office 

de tourisme

 
d’où viennent 
nos visiteurs ?

36 %
la bretagne

14 %
l’île de france

5 %
Normandie

5 %
hauts de france

10 %
les pays 
de la loire

5 %
nouvelle 
aquitaine

8 %
Auvergne
Rhône-Alpes

Y+ 27 %
en CA Y+14 %

Y+15 %

32 096 fans

9.51 % de taux
      d’engagement

9 386 
abonnés

1 332 
abonnés

NOMBRE DE 
SESSIONS SUR 
9 hotspots

42 140
sessions

4376
utilisateurs différents

WIFI TERRITORIAL

1
36 % 

Allemands
2

13 % 
belges

3
12 %

 SUISSES

14 %  
de visiteurs
étrangers

de l'office de tourisme

www.destination-paysbigouden.bzh

         accueil dans les bureaux d’information touristique

1
2
3
4
5
6 Vélo / VTT / Voies Vertes

Patrimoine culturel

Manifestations

Patrimoine naturel

Randonnées pédestres

Croisières

??
?

Top 6 des informations 
les plus demandées
Hors questions pratiques

Y+10 %

9 456 
heures d’ouverture

Répartition de la fréquentation 

28 920

38 913

28 236

13 092

10 023

14 289

8 478

Pont-l'Abbé

Loctudy

Île-Tudy

plobannalec 
- Lesconil

sainte-Marine

Le Guilvinec

Penmarc'h

18 %

24 %

17 %
8 %

6 %

9 %

5 %

DE LA FREQUENTATION
ENTRE avril ET SEPTEMBRE

NB : fermeture des bit en avril (confinement)

89 %

origine visiteurs

25/07

671 
demandes

1er août

712
demandes

8 août

765
demandes

pics de fréquentation les produits boutique et billetteries

le numérique

10.5 % de taux
      d’engagement

Y+ 49 %
en CA

articles vendus 

dont
141 951 au guichet de nos 7 bits

21 435 au poste à distance

7 266 en accueil hors les murs170 652 
visiteurs conseillésY+ 10 %

nombre total de visiteurs accueillis par l’office de tourisme

21 435
accueil à distance

13 %

accueil au guichet

7 266
accueil hors les murs

4 %

-

   257 515  utilisateurs

1 055 775 pages vues   

   395 846 sessions

BIT LESCONIL
18 064 / 43%

BIT ÎLE-TUDY
4 807 / 11%

HALLES DE PONT-L’ABBé
2675 / 6 %

haliotika
836 / 2 %

tronoën
183 / 1 %

abri du marin
1587 / 4 %

Treffiagat
993 / 2 %

pointe de la torche
6 961 / 17 %

bit penmarc’h
6034 / 14%
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Conseil et Qualité

l’Accueil hors les murs

l’Accueil à distance

Démarche Qualité Tourisme tm

satisfaction clientèles

qualification des données
2797 

offres référencées sur la base de données Tourinsoft

DONT 2 003 ANIMATIONS 

Faits marquants 2022
L’année 2022 a avant tout permis aux conseillers en séjour de reprendre leurs marques post COVID et de 
confirmer les différents modes d’accueil des visiteurs, en réponse au SADI «Schéma d’Accueil et de Diffusion de 
l’Information»
- Accueil physique dans 7 BIT «Bureaux d’Information Touristique»
- Accueil à distance depuis un bureau dédié et isolé de l’accueil physique dans les locaux de Pont-l’Abbé : 
Téléphone, emails, livechat en ligne, réseaux sociaux, quelques courriers reçus encore...
- Accueil hors les murs, en juillet et août
- Documentation dans les RIT «Relais d’Information Touristique»

L’OT a déployé un accueil 
mobile du 4 juillet au 26 
août, dans des sites choisis 
pour leur forte fréquentation 
touristique.

Il s’agit d’une démarche de progrès, qui permet 
l’amélioration de l’accueil des clientèles et 
des services ainsi qu’un management optimisé.

135 
fiches thématiques détaillées

POUR MIEUX RENSEIGNER LE CLIENT

97 % 
de taux de satisfaction 

des services de l’OT

Répartition de la fréquention hors les murs

Mary Gueguen
responsable pôle

conseil qualité

7 266 
visiteurs renseignés 

les relais 
d’information touristique

Il s’agit de commerces, hôtels, 
restaurants, bureaux du port… 
situés à proximité des flux 
touristiques. Les visiteurs y 
trouvent un présentoir aux couleurs 
de la marque Bigoudenjoy, avec la 
documentation.

9 360
documents diffusés 

2 070  Carnets d’adresse 
3 259  Mags  

39 
Relais d’information touristique 

3 223
documents diffusés 

•	 Numéro de téléphone unique 
pour les 7 BIT 

•	 Gestion des demandes par 
mail

•	 Animation du live chat 
(conversation instantanée sur 
notre site web)

•	 Gestion des demandes sur les 
réseaux sociaux

toute l’année 
Géré depuis un espace dédié dans 

les bureaux de Pont-l’Abbé

Les avis sur les 
réseaux sociaux 

questionnaires  

665 avis google
188 avis TRIPADVISOR

Note globale de 4,5/5

- Infos pratiques 
- Pêche à pied 
- Accessibilité 
- Transports 
- Santé 
- Services à la personne 
- Eglises et chapelles…

•	 Editions en langues étrangères 

Les améliorations souhaitées par les visiteurs

•	 La qualité de l’accueil
•	 Le conseil au guichet comme à distance (téléphone et 

par chat particulièrement)

Ce que les visiteurs apprécient

Le bottin c’est
La bible du conseiller 

en séjour

1 fiche tourinsoft c’est 
•	 20 minutes en moyenne de saisie
•	 9 onglets différents à qualifier 
•	 8 photos à redimensionner et à 

renommer

le saviez-vous?

Y- 5 %

Suite aux audits mystères réalisés dans les BIT de Penmarc’h, Guilvinec, Pont-l’Abbé, Ile-Tudy 
et  Lesconil ainsi qu’à distance, la marque a été confirmée avec un taux de réussite de 93%.
Parmi les points forts relevés :
- L’accueil par les conseillers en séjour
- La documentation diffusée à la demande dans les BIT pour un ciblage optimum
- La communication (site web, éditions, charte graphique, carte des habitants)
- La boutique identitaire
A améliorer :
- La signalétique de l’OT à Penmarc’h
- La reformulation dans le conseil éclairé
- Les abords des BIT du Guilvinec et de l’Ile-Tudy

TOP 3 DES COMMUNES EN NOMBRE D’ANIMATIONS

1
LOCTUDY

317 ANIMATIONS2 
PENMARC’H 

305 ANIMATIONS

3
guilvinec

255 animations

tourinsoft c’est 

l’outil de base de référencement de 
l’offre de notre territoire à échelle 
locale, départementale et régionale.

POINTE DE LA TORCHE

10 %

camping yelloh

11 %port de sainte-marine

10 %

chapelle de tronoën

6 %

PHARE D’ECKMÜHL

9 %

CRIée du guilvinec

38 %

marché de pont-l’abbé 

15 %

338 réponses Livechat 
avec 93.2% de satisfaction

19 réponses Guichet 
avec 69% satisfaction

42 réponses Mail
 avec 90% de satisfaction
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Coordination des 
acteurs locaux

partenariat

ACCOMPAGNEMENT DES partenaires

les ateliers et eductours

promotion des animations

SOUTIEN à L’événementiel

116 200 €  HT 
de Chiffre d’affaires

(Packs et insertions pub comprises)

5 packs
meublés
chambres d’hôtes
classique
édition
prémium

2
classique

1 
éditions

3
meublés

top 3 des packs vendus

Par rapport 
à 2021

2 003 
animations ont été saisies* 

1 113 pour juillet août

Animations

DÉPARTEMENT DU FINISTÈRE

Du lundi 4 avril  
au vendredi 8 avril

Chasse au trésor en
famille - Sur la trace de
Barbe Blanche
Partez en famille sur les traces
du célèbre Barbe Blanche afin
de retrouver le trésor qu’il a dé-
robé. Lundi au vendredi.
Le Port - Terrasse
panoramique - Haliotika - La
Cité de la pêche
10:00 - 12:30 et 14:30 - 18:30
Tarif : 7 €
Tarif enfant : 6 € (enfants de 5 à
12 ans. gratuit - 5 ans)
02 98 58 28 38

Du lundi 4 avril  
au vendredi 8 avril

Jeu de piste pour les 15
ans et + À la recherche de
la célèbre recette de
Mémé Purbeurre
Activité en extérieur : seul, entre
amis, en couple, explorez le
Guilvinec pour y résoudre de
nombreuses énigmes. Lundi au
vendredi.
Le Port - Terrasse
panoramique - Haliotika - La
Cité de la pêche
10:00 - 12:30 et 14:30 - 18:30
Tarif : 8 €
02 98 58 28 38

Vendredi 8 avril

Tournoi de jeu FIFA 22
Tournoi de jeu FIFA 22.
Médiathèque Julien Gracq -
Rue des Carmes
16:30
Gratuit
02 98 82 31 88
mediatheque@ville-
pontlabbe.fr

Samedi 9 avril

Atelier Cirk’en famille
Acrobaties, équilibre et manipu-
lation d’objets seront au rendez-
vous. Parents et enfants
peuvent venir s’initier aux arts
du cirque.q.
Rue du gymnase - Gymnase
Berrou
10:00 - 11:15
Tarif : 10 € (par famille et 15€
pour l'adhésion annuelle)

09 83 59 98 55 / 06 58 28 99 45

Samedi 9 avril

Spectacle cirque - Tap
factory
Spectacle cirque - Tap factory.
Rue Mstislav Rostropovitch -
Centre culturel Le Triskell
20:30
Tarif : 20 €
02 98 66 00 40

Samedi 9 avril

Balade nature - Les
insolites - À la découverte
des acteurs de la Baie
d'Audierne, de Tronoën à
Saint Vio
POartons en rando à la ren-
contre d'Amélie et Antoine de
"pâtures oubliées", 2 éleveurs
passionnés et visitons ensuite le
petit rucher de Gilbert. 5km.
198 B rue de Tronoën -
Parking - Chapelle de
Tronoën
10:00 - 16:00
Tarif : 5 € (gratuit - 7 ans)
07 88 09 14 01

Dimanche 10 avril

Jeu de piste avec les Archi
Kurieux
Embarquez tous ensemble, pe-
tits et grands, à la découverte
de l'Île-Tudy et de son Histoire
et vivez une visite inédite.
Rue de l'Église - Devant le
porche du Baptème
14:00
Tarif : de 26 à 88,50 € (dès 7/8
ans)
06 41 57 78 60

Dimanche 10 avril

Chasse aux [K]uriosités
avec Les Archi Kurieux
Grâce à ce jeu d’observation re-
trouvez des détails insolites
photographiés par l’animateur
et découvrez la ville sous un
angle original.
Rue de l'Église - Devant le
porche du Baptême
14:30
Tarif : de 16 à 57 €
06 41 57 78 60

Lundi 11 avril

Atelier de cuisine à
l'Hatelier - Menu Retour
de pêche
Avec Sylvain Roudeau, chef du
restaurant le Petit Bistrot au
Guilvinec. 
L'atelier comprend l’atelier cui-
sine avec le chef, la dégustation
des(…).
Le Port - Terrasse
panoramique - Haliotika - La
Cité de la pêche
10:00 - 13:00
Tarif : 50 € (par personne), 45 €
(par personne / si vous venez à
2)
02 98 58 28 38

Mardi 12 avril

Les Balades Nature de
Steven - Balade boisée à
Roscouré
Au cours d’une balade vous
pourrez découvrir des paysages
changeant aux rythmes des ma-
rées. 4 km de balade entre bois,
rivière et mer.
Le Cosquer - Parking du
cimetière
14:00 - 16:30
Tarif : 5 € (gratuit - 7 ans)
Tarif enfant : 3 € (gratuit - 7 ans)
07 88 09 14 01

Mardi 12 avril

Lecture partage
Échange autour des derniers
coups de cœur littéraires.
2 rue du Stade - Espace
sportif de Croas Ver
14:30 - 17:00
Gratuit
02 98 51 90 81

Mardi 12 avril

Atelier crée ton jeu de
société 6/12 ans
Pour jouer avec ta famille et tes
amis, viens créer de tes propres
mains ton jeu de société
pirates/sirènes ! Chaque enfant
repartira avec sa création.
Le Port - Terrasse
panoramique - Haliotika - La
Cité de la pêche
10:00 - 12:00
Tarif enfant : 15 € (6 à 12 ans)
02 98 58 28 38

Mardi 12 avril

Tournoi Galaxie
Jeunes 8-10 ans (filles et gar-
çons) niveau orange.
Rue Laënnec - Stade
Municipal
06 49 51 01 59 / 06 07 13 08 36

Mardi 12 avril

Jeu de piste avec les Archi
Kurieux
Embarquez tous ensemble, pe-
tits et grands, à la découverte
de l'Île-Tudy et de son Histoire
et vivez une visite inédite.
Rue de l'Église - Devant le
porche du Baptème
14:00
Tarif : de 26 à 88,50 € (dès 7/8
ans)
06 41 57 78 60

Mardi 12 avril

Chasse aux [K]uriosités
avec Les Archi Kurieux
Grâce à ce jeu d’observation re-
trouvez des détails insolites
photographiés par l’animateur
et découvrez la ville sous un
angle original.
Rue de l'Église - Devant le
porche du Baptême
14:30
Tarif : de 16 à 57 €
06 41 57 78 60

Du mardi 12 avril  
au vendredi 15 avril

Sports collectifs 10/17
ans
Rendez-vous pour des après-
midis de sports collectifs pour
les ados de 10 à 17 ans.
2 rue du Stade - Espace
sportif de Croas Ver
14:30 - 16:00
Gratuit
06 20 77 11 56

Mercredi 13 avril

Journée Savourez la
pêche avec déjeuner
Plusieurs visites guidées ponc-
tuent cette journée (visite du
centre, de la criée, atelier cui-
sine, les coulisses du port…).
Déjeuner inclus.

GUILVINEC

GUILVINEC

PONT-L'ABBÉ

GUILVINEC

PONT-L'ABBÉ

SAINT-JEAN-TROLIMON

ÎLE-TUDY

ÎLE-TUDY

GUILVINEC

COMBRIT

COMBRIT

GUILVINEC

PENMARCH

ÎLE-TUDY

ÎLE-TUDY

COMBRIT

GUILVINEC

PAYS BIGOUDEN SUD

Y+ 4,50 %

Partager & promouvoir 
les animations

Site internet
19 AGENDAS
2060 contacts recevant nos agendas

618
Partenaires nous font 

confiance et bénéficient 
des services de l’office 

de tourisme

Faits marquants 2022
•	 Un campagne de partenariat réussie avec 618 partenaires, que nous tenons à remercier pour leur 

soutien et leur confiance
•	 La mobilisation de l’équipe partenariat pour accompagner au quotidien les prestataires touristiques
•	 Des ateliers numériques, thématiques et des éductours chez nos partenaires
•	 L’édition et la diffusion de l’agenda numérique toute l’année
•	 L’organisation de la Semaine du Tourisme Economique et des Savoir-Faire du 24/10 au 06/11 octobre
•	 la mise en place d’expériences chez nos partenaires avec nos partenaires

Répartition du chiffre d’affaires 
par type de partenaire

Répartition par type de partenaire

Répartition des packs vendus

Sylvie huré
responsable pôle 

coordination des acteurs 
locaux 

Pack premium

15 %

Pack Classique

23 %

Pack meublés

17%

Pack éditions

42 %

Pack ch. Hôtes
3 %

les ateliers numériques

Réalisés par 
Sophie
Animatrice 
Numérique de 
Territoire

stand office de tourisme

Sylvie, Responsable 
du pôle coordination 
vous accompagne.

canva - 07/03 - 15/03 et 21/03 
Studio - 28/02 - 01/03 et 22/03 
traitement photos - 5 et 6/12
instagram niveau 2 - 17 et 25/10
Business manager par méta - 21 et 22/11 

les ateliers thématiques

Eco-responsable - 08/03
photographie - 29/12

les eductours
parc botanique de combrit - 05/04
treguennec - st j Trolimon - plomeur - 11/01
musée de la conserverie le gall - 15/03
bigoudenspot (kayak - paddle) - 11/06

accompagnement numérique individuel

7 prestataires accompagnés sur l’année

Dans la continuité de 2021, toute l’équipe est restée mobilisée pour accompagner et 
soutenir les prestataires touristiques du territoire :
•	 Relais des informations utiles via la newsletter et l’espace pro 
•	 Communication : mise à disposition d’une photothèque libre de droits, Agendas 

de l’été… 
•	 Accompagnement numérique (envoi de tutos, relais des webinaires utiles et 

accompagnement individuel des prestataires)
•	 Ouverture des plannings de réservation 2023 dès septembre (locations)

Organisation de la Semaine du Tourisme 
Economique et des Savoir-faire (STESF) du 
24/10 au 6/11 Démarchage des entreprises, mise 
en place des créneaux de visites, élaboration des 
visites avec les partenaires et mise en ligne sur la 
plateforme dédiée des partenaires participants.

25  newsletters envoyées 

360 visites de pros sur l’année

12 visites de classement

49 visites d’hébergement

RÉPARTITION PAR TYPE

Meublés

Chambres d'Hôtes

Hôtels

Campings

Hébgmts de groupes

Socioprofessionnels

socioprofessionnels 

58 %
Meublés

32 %

chambres 
d’hôtes

3%

campings 

4%
hébergements de groupes 

0,5%

Hôtels 

2%
résidence de tourisme

0,5%

Meublés Chambres d'hôtes Hôtels Campings Hébergements de groupes Socioprofessionnels

socioprofessionnels 

69 % Meublés

20 %

chambres 
d’hôtes

2.5 %
Hôtels 

2 %
campings 

5,4 %
hébergements de groupes 

0.5 %résidence de tourisme

0,5%

119 
participants

98% 
satisfaits à

•	 semaine de la pêche et de l’aquaculture du 27 au 31/05 - présence à quimper et au 
guilvinec

•	 junior pro la torche à plomeur - 10 et 11 septembre - présence sur stand 
•	 prêt de notre stand et dépôt de brochures au défi des ports de pêche à pornic du 23 

au 28 mai

10 établissements participants

50 créneaux de visite sur 7 jours
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Développement 
ressources

taxe de séjour

Répartition des recettes par communeRépartition des recettes par type d’hébergement

Répartition des nuitées par commune

88 %
deS NUITées

nombre de lits marchands

nombre d’hébergements

10 Hôtels
2 303 Meublés de tourisme
69 Chambres d'hôtes
33 Campings et aire naturelle de Camping

2 Résidences de tourisme
4 Ports de plaisance
3 Aires de camping-car
8 gîtes de groupes

2 431

boutique bIGOUDène box

top 3 
des produits vendus en termes 

de Chiffre d’Affaires

2 
totebag
3860 €

1
pièce ce collection

4190 € 3
 mug

3520 €

Billetteries

19 009 
articles vendus

56 704 €
de chiffre d’affaires

boutique 49 026 € /  dépot vente 7 678 €

679
bigoudène box vendues

61 747 € HT
de chiffre d’affaires 

2 1
3

top 3 des nuitées par type d’hébergement

hôtels
3 %

CAMPINGS
46 %MEUBLés

45 %

Y+ 49 %

Y+ 16 % Y+ 14 %

Y+ 10 %

Y+ 3 %

Y+ 15 %

Y+ 14 %

32
billetteries

294 400 €
de chiffre d’affaires

tIC
KET

tICKET
tI

tI
CK

ET

837 634 €
taxe additionnelle incluse

1 228 645 
nuitées

collectés par l’Office de tourisme
au  26/04/2023

Faits marquants 2022
Côté taxe de séjour
•	 L’accompagnement des hébergeurs  

- 300 heures cumulées d’assistance téléphonique et mails 
- plus de 1 300 mails traités et 100 heures par téléphone

•	 Le suivi des opérateurs numériques 
•	 Plus de 250 relances pour les impayés 2022 

Côté commercialisation
•	 La formation du personnel à la vente des prestations nautiques des «Bigoudenspot» 
•	 6 nouvelles billetteries : kart - festival «Notes océanes» à Kérazan - semaine de la pêche - semaine 

économique - Surf Rise Up - Archi Kurieux
•	 Une nouvelle gamme de produits (phares)

Nathalie Houssais
responsable du pôle 

développement ressources

Les opérateurs numériques intermédiaires de paiement 
représentent 52 % des montants collectés 

Top 3 des opérateurs numériques

Répartition des billets vendus

2 1
3

gîtes de france
11 %

airbnb
54 %abritel

24 %

top 5  des billets vendus
12 609
Billets vendus

Brodeuses		   	  2637 billets
Tickets de bus	    	  1 333 billets
jazz in loc	      		   1 032 billets
croisière odet	  	   924 billets 
Vedettes de l’Odet - glénan 	   917 billets

juilletjuinmai août septembre octobre

NB : 6 billetteries en plus en 2022.

NB:  71 reports de prestations

Y+ 45 %

Y+ 27 %

dont 76.71 % payantes *
* hors opérateurs numériques

25 555

837 634 €

Y+ 42 %

4 % 1 %

9 %

6 %

7 %

7 %

6 %

1 %2 %

Pont-l'Abbé Tréméoc

Loctudy

Île-Tudy

plobannalec 
- Lesconil

Treffigat

Combrit

Le Guilvinec
Penmarc'h

St Jean Trolimon
Tréguennec Plomeur

29 %
17 %

11 %

23 695 

359 834 89 558 77 519 
203 735 

134 290 

80 365 

108 283 

10 562 53 476 

77 544 
9 784 

5 % 1 %

6 %

7 %

6 %

1 %2 %

Pont-l'Abbé Tréméoc

Loctudy

Île-Tudy

plobannalec 
- Lesconil

Treffigat

Combrit

Le Guilvinec
Penmarc'h

St Jean Trolimon
Tréguennec Plomeur

24 %
12 %

13 %

14 797 €

201 520 € 98 848 €
53 552 €

96 703 €

105 846 €

59 172 €

95 552 €

7 001 €42 290 €

52 836 €
9 517 €

12 %

11 %

Y837 634 €
au total

Y1 228 645
au total

nuitées

Bigoudène Box
Découverte

49€

49 %

Bigoudène Box
évasion

89€

33 %

Bigoudène Box
passion

139€
18 %

Croisières, 
promenades 

bateaux, 
nautisme

59%

nautisme
2% transport

10.6 %

sport
carte de pêche

2.1 %

sites, loisirs
1.7 %

balades
découvertes

5.4 %

festivals
concerts

31.4 %

meublés de tourisme
12 791
50 %

chambres d’hôtes 
359
1 %

campings
10 609
41 %

residences 
de tourisme

302
1%

aires de camping car
262
1%

port de plaisance
399
2%

gîtes de groupe
449
2%

hôtels
384
2%

meublés de tourisme
153 241
18.3  %

chambres d’hôtes 
8 402
1 %

Operateurs 
numériques

432 102
51.6  %

residences 
de tourisme

28 255
3.4 %

aires de camping car
2 108
0.3 %

campings
165 120
19.7 %

port de plaisance
2 935
0.4 %

gîtes de groupe
2863
0.3 %

hôtels
42 608
5.1 %

16% 57% 15%
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promotion 
communication

réseaux sociaux

site web

JEU-CONCOURS INSTAGRAM

production de contenu

nos éditions principales

LES salons / évènements 

le mag de sensation bretagne

Pays BigoudenPays Bigoudensudsud

carnet
des bonnes adresses

restaurants   nautisme    souvenirs   services    visites     loisirsrestaurants   nautisme    souvenirs   services    visites     loisirs

202
2

 la Bretagne qui décoiffe

Lesconil - 7 km

N

EO

S

Phare d’Eckmühl - 6 km

Pointe de la Torche
par la côte - 13 km

Treffiagat

Plomeur

Treffiagat

Penmarc’h

Océan Atlantique

Pointe de
Men Meur

Stade
Foot Tennis

Gendarmerie

Groupe
Médical

Salle
Croas
Malo

CLC
Centre
Loisirs
Culture

Vallon de
Moulin Mer

Chapelle
de Saint-Tremeur

Chapelle
de Saint-Tremeur

Eglise
Sainte-Anne

Eglise
Sainte-Anne

Eglise Notre-Dame des FlotsEglise Notre-Dame des Flots

Eglise évangéliqueEglise évangélique

Départ Balade 
et pêche en mer
vers les Etocs
Avril à Septembre

Phare

Croas
Malo

Aire
 de Carénage

Menhir de Léhan

Fontaine

Fontaine

Four à pain

En été

Carrière de Granit

Fontaine de Lanvar

Collège
Public

Collège
Privé

Ecole

Mairie

La Poste

Gymnase

Menhir

ascenseur

Terrasse panoramique

Laverie

Enclos
des Phares

1

2
3

4

5

6 7

8 9

10

11

16

15

17

Kérity - 3,6 km
Phare d’Eckmühl - 5,3 km

Kérity - 3,6 km
Phare d’Eckmühl - 5,3 km

Lesconil - 7 km

Lesconil - 5,6 km

Loctudy par la côte
14,3 km

12

13
14

    An Atoll  Restaurant

    Le Poisson d'avril  Restaurant

    L'Hannexe  Dégustation Langoustines
             Spécialités terre et mer

    La Trinquette  Restaurant ouvrier

    Au rendez-vous des pêcheurs  
     Restaurant - Crêperie

    Le petit bistrot  Restaurant

    L'Olivier  Restaurant - Crêperie

    Le Rabelais  Restaurant

    Ar Vag  Crêperie - Restaurant

    La Chaumière  Restaurant

    Melen    Crêpes, kouigns, glaces

    Mad Eo Pizz    Pizzas

    Georgio Pizz'    Pizzas

    Maison Kéréon    Traiteur

    Le P’tit Guil    Snack

    Margin’elles    Végétarien

    La crêpe du coin    Crêpes

Restaurants

1
2
3

4
5

7
8
9

10

6

11
12
13
14
15
16
17

Légende

Parking

Office de Tourisme

Gare Routière

Toilettes Publiques

Aire de Campings-car

Borne Campings-car

Édifice Religieux
Haliotika la cité de la pêche

Médiathèque

Arrêt de Bus

Aire de jeux enfants
Point de vue

Aire de pique-nique

Supermarché/Épicerie

Centre nautique

Piste cyclable / Voie verte

GR34 - Randonnée

Départ Petite Randonnée

Véloroute n°45

Street Workout

Boulangerie

Poissonnerie

Location de Vélo

Rue Jacques d
e Thézac

À emporter

École
Privée

www.destination-paysbigouden.BZH

Plan du
Guilvinec
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Léchiagat

Le Guilvinec

Plage de la Grève Blanche

CLC
Centre
Loisirs

Culture

Enclosdes Phares

École
Privée
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NUMÉRO UNiQUE
02 98 82 37 99

NOUS CONTACTER

#bigoudenjoy
Discutez avec nous en direct

Pa
ys B

igou
den

 sud

Decouvrir LE GUILVINEC

ZOOM

www.destination-paysbigouden.bzh

pbs@destination-paysbigouden.bzh

Place de la Petite Sole - 29730 Le Guilvinec

OFFICE DE TOURISME

marché • MARDI et dimanche matinMardi matin et dimanche matin toute l’année, centre-ville.

Vallon de Moulin MerCe parc aménagé autour d’une rivière est un lieu propice à la balade et

à la détente. Pour preuve, de nombreux oiseaux ont investi les lieux. Il

ne reste presque aucun vestige du moulin qui jadis s’y trouvait.

La maison du meunier est toujours debout, face au cimetière de bateaux. 

Un circuit onirique raconte l’histoire de Marjane et du meunier.

la chapelle Saint-TrémeurElle est dédiée à Saint Trémeur et date de la �n du XVe siècle. Elle se 

trouve à proximité d’un four à pain du XVIème siècle, d’une fontaine et

d’une carrière de granit marquée par des cicatrices de socles de croix.

De gros rochers témoignent d’un niveau marin qui couvrait le golfe où

s’est bâtie la ville. Expos et concerts en été.

Haliotika - La Cité de la pêche

Pointe de Men Meur

Festival photo l’Homme et la Mer

De ce point de vue, on aperçoit la Pointe de Penmarc’h et le phare d’Eckmühl. Il fait bon s’asseoir sur les rochers ou sur un banc 

pour admirer l’océan. Vous remarquez sous vos pieds les traces circulaires formées par l’extraction de socles de croix dans le granit. 

Derrièrevous, l’authentique quartier de Men Meur, avec ses maisons typiques de pêcheurs. La pointe se trouve à 800m du port, 

par le GR34 et la véloroute. Possibilité de se garer. 

Port de pêche – Retour des chalutiers

Le centre d’interprétation Haliotika - La Cité de la pêche propose une découverte du monde de la pêche et une immersion dans le 

quotidien des marins. Le cheminement du poisson de la mer à l’assiette est expliqué dans un parcours immersif. 

Accompagné d’un guide, vous accéderez à la criée, espace normalement réservé aux professionnels. C’est l’occasion d’assister à

la vente aux enchères de la pêche fraîchement débarquée. De nombreux ateliers pour petits et grands permettent de s’imprégner 

encore davantage de cet environnement. Le jeu de piste ou la chasse au trésor font découvrir Le Guilvinec en famille, 

tout en s’amusant. Ouvert en saison et pendant les vacances scolaires.

Promenade sur les dunesLe platelage en bois longe les dunes avec une vue imprenable sur la plage de la Grève blanche. Il vous mènera jusqu’au port de Kérity

à 5,2 km ou Saint-Pierre et le phare d’Eckmühl à 8,4 km. Plus proche, au bout d’1 km seulement, le chemin à droite mène à la chapelle

Saint-Trémeur. Platelage interdit aux vélos. 

Plus de 350 photos sont exposées chaque année du 1er juin au 30 septembre sur les deux rives du port, dans les ruelles, sur les 

façades des maisons et les monuments symboliques comme l’abri du marin, l’église Sainte-Anne ou l’enclos du phare de Croas Malo. 

Demandez le programme à l’O�ce de Tourisme.

Église Sainte-AnneL’église Sainte-Anne, construite entre 1884 et 1887, a été inaugurée sans façade ni clocher. Ce dernier n’a été terminé qu’en 1992.

Il s’agit d’un édi�ce moderne comprenant une tour avec tribune, cinq travées avec bas-côtés et chevet plat, ainsi que des vitraux de 

Jean Mingam et une riche statuaire. L’église se trouve à l’intersection du chemin des Dames, de la rue des Dardanelles et de la 

venelle Yves Frelaud, ruelles qui font le cachet du lieu. Le quartier de la marine avec sa rue de la vieille usine, présente des vestiges 

de bâtiments anciens.   

Cœur de villeLa rue de la Marine est la principale rue commerçante du Guilvinec. Plusieurs artisans d’art, des boutiques de vêtements et quelques

échoppes gourmandes proposent plats cuisinés ou conserves de la mer. Des bistrots, restaurants et autres crêperies invitent à

la pause. Quelques boutiques proposent une déclinaison de produits faits à base d’algues. En�n, la place d’Estienne d’Orves, 

derrière la criée, est un lieu de vie où se mélangent locaux et visiteurs, vacanciers et travailleurs.

Abri du marinAprès le premier Abri du marin construit en 1899 sur l’Île de Sein, celui du Guilvinec fut le deuxième fondé par Jacques de Thézac en

1900, désireux d’o�rir aux marins un lieu de repos et de divertissement pour les éloigner des cabarets. une quizaine d’etablissements

virent le jour en Bretagne en l’espace de 50 ans. Les pêcheurs y trouvaient de la lecture, des jeux, quelques ouvrages pour apprendre 

les techniques de navigation. Toujours dans le but d’améliorer la vie des marins ainsi que leurs conditions de travail, Jacques de 

Thézacmettait par exemple à leur disposition du matériel pour régler les compas avant de partir en mer. Des ateliers de matelotage 

(l’art defaire des nœuds) ou des concours de natation étaient organisés. Quelques techniques de secourisme y étaient même 

enseignées. Ce foyer d’accueil a fermé ses portes en 1985 et abrite aujourd’hui la médiathèque municipale.

Ici, on vit au rythme de la pêche. Le retour des bateaux au port en �n d’après-midi est un moment fort. Nombreux sont les habitants

qui, directement ou indirectement, vivent de la mer : marins bien sûr, mais aussi mareyeurs, poissonniers, dockers, employés de 

marée, charpentiers marine, forgerons, électriciens, électroniciens, etc. Tous ces corps de métiers sont liés à l’activité portuaire. 

Rendez-vous à partir de 16h, du lundi au vendredi (sauf fériés) sur la terrasse panoramique au-dessus de la criée, un espace gratuit 

et  ouvert à tous. Vous assisterez au retour de pêche des chalutiers côtiers. Les langoustines qui frétillent, les crabes, lottes, merlus, 

lieus et rougets frais vous mettront l’eau à la bouche. Pour assouvir vos envies iodées, les poissonneries du Guilvinec renouvellent 

leurs étalages au gré des marées. Vous accédez au phare qui marque l’entrée du port du Guilvinec-Léchiagat par la jetée. 

Cet emblème rouge et blanc, en fonctionnement depuis 1923, est entouré d’un étroit belvédère duquel on suit des yeux les bateaux 

qui entrent dans le port. 
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Parcourez les quais puis longez la corniche a�n d'accéder à la Pointe

de Men Meur avec vue sur l'archipel des Étocs et le phare d'Eckmühl. 

Terminez par les rues et ruelles typiques de la ville.

3,7 km - 1 h  - Facile

TOUR  historique de ville

conseil randoDépart du parking du port de plaisance à Léchiagat

Circuit Balade le long des ports – 11,7 km 

Stationnementplace de La Poste, rue Roger Guillamet. Illimité sur la place 
de la petite sole

Zone bleue limitée à 1h30 rue de la Marine,

Pointe de
Men Meur

Groupe
Médical

Eglise Sainte-Anne
Eglise Sainte-Anne

Port de LéchiagatMairie

La Poste

ascenseur

Terrasse panoramique

Départ Balade et pêche en mervers les EtocsAvril à Septembre

Rue Jacques de Thézac
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@Destination Pays Bigouden 
32 000

pour l’ensemble des plans

Le mag Le carnet d’adresses la carte des habitants LA CARTE DES RANDONNées

34 000
exemplaires

27 000
exemplaires

20 000
exemplaires

PAS D’impression en 2022 
- stock 2021 (35 000 ex) 

NEWSLETTERS 56 % 
de taux d’ouverture 

Du contenu vidéo
Des actus sur l’Office de Tourisme
Des agendas des animations

745 
contacts prestataires 

et institutionnels

2 805
contacts 2060

contacts de particuliers 
souhaitant recevoir les agendas

    2 jeux-concours :  
- Le 24 juin, en partenariat avec Sensation Bretagne.  

1400 participants et + 700 abonnés

- Le 3 décembre : pour gagner une Bigoudène Box à 
l’occasion des fêtes de fin d’année.

360 participants et + 60 abonnés

Audience moyenne cumulée 
184 067 personnes / mois 

2 reportages photos
vidéos

photos

drone

novembre 2022
• Par Alexandre Lamoureux au guilvinec dans le cadre 

de sensation bretagne

janvier 2022
• Par Alexandre Lamoureux sur le Pays Bigouden sud

mai et août 2022
• reportage photos en interne

supports   257 515  utilisateurs

1 055 775 pages vues   

   395 846 sessions

mobile 64%

ordinateur  31%

tablette 5%

2,42 min / session 

2
1

3

TOP 3 
DES pages 

les + consultées

Page d’accueil
Locations de vacances 
Agenda

 30 000 exemplaires en français
Diffusé au grand public dans les OT du réseau 
et dans les salons auquel le réseau participe.
Également auprès de 5000 abonnés parisiens 
du Figaro

32 096
fans

Repris 23 500 fois#Bigoudenjoy

9,51% 
taux d’engagement

Y
+ 913
fans

www.destination-paysbigouden.bzh

Faits marquants 2022
•	 Une nouveau mag pour valoriser l’automne hiver en Pays Bigouden Sud
•	 édition de nouveaux plans de villes touristiques 
•	 La réalisation d’un reportage photo et drone pour valoriser l’hiver en Pays Bigouden
•	 Le développement des accueils presse, notamment grâce à Sensation Bretagne.

+ 1 735 abonnés 9 386 
Abonnés

Éva Cléret
responsable du pôle 

promotion

Présence de l’office de tourisme 

•	 salon de l’agriculture à paris - 28 février et 1er mars
•	 salon de la rando à lyon -  du 25 au 27 mars
•	 défi des ports de pêche à pornic - 23 au 28 mai                                   

(prêt stand et mise à disposition de brochures)

•	 junior pro la torche à plomeur - 10 et 11 septembre

Y- 7 %

Y+ 3 %

Y- 7 %

Y+ 12 %

+ 84 abonnés1 332
Abonnés

E-brochures31 800
vues sur nos brochures en ligne

519 300 
PAGES Vues

1 400 
téléchargements

148  
partages

571  
liens cliqués

top 3 des plus lues

1-le mag automne hiver

2- agendas 1ere quinzaine de 
juillet et d’août

3- catalogue bigoudene box

représentation via Sensation bretagne

11
news envoyées

2  reportages drone réalisés 
en janvier et en avril 2022

par gwenn ha drone

4  vidéos promotionnelles pour le site web
une vidéo pour chaque saison

2  vidéos de portrait  d’ambassadeur du pays bigouden
portraits de ronan chatain et de serge duigou

1   vidéo pour les voeux 

la pRESSE 

4 accueils de joUrnalistes et influenceurs
Via Sensation Bretagne

•	 Site figaromagazine.fr, en ligne à partir du 2 mars 
Nombre de visiteurs / mois : 22 735 056

•	 Accueil presse Journal «l’Alsace» le 23 et 24 mai

Via Finistère 360°
•	 Accueil de Gilles Pudlowski le mercredi 26 octobre
•	 Accueil du magazine «Côté Ouest» à Pont-l’Abbé et Ste-

Marine, les 10-11-12 octobre
•	 Accueil des influenceurs «les droners» le mardi 13 

décembre - 15 500 followers

contacts directs avec l’office de tourisme
Magazine Madame Figaro pour un reportage photos sur 
les plages de Lesconil entre le 14 et 19 juin. Parution du 

magazine le 26 août.
Bretagne Magazine : hors série été 2022 les merveilles de la 

nature - 1 page dédiée à la baie d’Audierne
Juillet-août 2022 : Envoûtant Pays Bigouden - sur le surf, la 

baie d’Audierne et les conseveries

des articles PRESSE quotidienne
•	 Parus dans la presse quotidienne régionale : 

Le Télégramme et Ouest France

interventions radio
•	 7 interventions sur France Bleu Breizh Izel (3,4 

millions auditeurs/jour) sur les thèmes : rando ornitho, 
la bigoudène box, nautisme, visites à Pont-l’Abbé, la 
pêche, les journées du patrimoine, les perles de l’OT.

•	 1 intervention sur Chérie FM Quimper : fête de la pêche

création d’un nouveau 
magazine numérique automne / hiver

sur www.destination-Paysbigouden.bzh

7 PLANS DE VILLES touristiques
PONT-L’abbé / penmarc’h / le guilvinec  

île-tudy / loctudy / sainte-marine  
plobannalec-lesconil

nouveau en 2022

2431 vues
sur Calaméo
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Ingénierie touristique
Faits marquants 2022
•	 La participation aux travaux d’actualisation du schéma tourisme du Pays Bigouden Sud,
•	 L’accompagnement de Nautisme en Pays Bigouden,
•	 L’accompagnement des hébergeurs,
•	 Le travail avec les acteurs institutionnels sur différentes thématiques : nautisme, aires de camping-cars, 

aires de service vélo, randonnées, charte du voyageur, Semaine du Tourisme Economique et des 
       savoir-faire…

Stratégie et marketingnumérique

réseaux

Développement territorialValorisation
•	 Bigoudenspot (Nautisme en Pays Bigouden/CCPBS)
•	 Randonnées (CCPBS/QCD)
•	 Semaine de la pêche et de l’Aquaculture (QCD/CCPBS)
•	 Valorisation des abords du BIT de Ste-Marine (Mairie)
•	 Label Ramsar (CCPBS/HPB)
•	 Groupe de travail Prévention pêche à pied (CCPBS/acteurs pêche à pied)
•	 Soutien aux commerçants (CCPBS/UC)
•	 Semaine du Tourisme Economique et des savoir-faire (OTB/CCPBS)

•	 COTECH et COPIL Schéma touristique (CCPBS)
•	 Stratégie intégrée de développement touristique (QCD)
•	 Atelier Projet de Territoire (CCPBS)
•	 Atelier Gestion Relation Clients (CRT)
•	 Atelier Partenariat et commercialisation (OT29)
•	 Groupe de travail Charte du voyageur (OTB)
•	 Commissions Stratégie, Numérique, Relations presse, 

Promotion/communication (Sensation Bretagne)
•	 Gestion crise sanitaire (ADN/FedEPL/CRT/OTB/FIN 360/
           QCD/CCPBS)

•	 Commissions Tourisme (CCPBS)
•	 Conseil de destination (QCD/CCPBS)
•	 COTECH Itinérance (QCD/CCPBS)
•	 Schéma aires de camping-car (QCD/CCPBS)
•	 Aires de service vélo (QCD/SIOCA/CCPBS)
•	 Plan d’action Nautisme (CCPBS)
•	 Réunion Service Public d’Accompagnement des 
          Entreprises (CCPBS/Chambres consulaires)
•	 Projet gîte d’étape (CCPBS/Combrit)

•	 Expérimentation Plateforme de 
commercialisation des loisirs (QCD/CRT)

•	 WIFI territorial (QCD/CCPBS)
•	 COTECH Tourinsoft (OT29)
•	 Projet mutualisation de bornes 

numériques (OT de Cornouaille/Région)
•	 Présentation Marketplace pour les 

commerçants (CCPBS/CCHPB)
•	 Site web et stratégie digitale, mutualisés 

avec l’OT du Haut Pays Bigouden

•	 Partenaires institutionnels : OT29, OTB, adn tourisme, OTPBH, Finistère 360, 
QCD, CRT, Sensation Bretagne, Réseau des Villes d’art et d’Histoire et Villes 
Historiques, Club hôtelier de Cornouaille

groupes de travail et réseaux

Définition de l’approche marketing et 
élaboration du plan d’action 2023

sensation bretagne
Sensation Bretagne regroupe les offices de tourisme de 28 stations 
du littoral breton (dont Le Guilvinec), unies par une identité et des 
valeurs communes. Le réseau mutualise des moyens et des actions 
afin de développer l’activité touristique.

Les actions menées en 2022
•	 Production de contenu audiovisuel (création reportages photos)
•	 Promotion en France et en Europe
•	 Campagnes média sur Facebook et Instagram
•	 Laboratoire d’idées et échanges de bonnes pratiques
•	 Accueils et parution presse 

Agnès le Maître
directrice

accompagnement hébergeurs

charte du voyageur

tAXE DE Séjour

Visites et classements

12 visites 
de meublés et de chambres d’hôtes 

en 2022

49 hébergeurs
renseignés et conseillés sur le 

classement en 2022

•	 1 004 appels passés et reçus dans le cadre de l’assistance 
téléphonique dédiée

•	 1 300 mails traités
•	 244 CERFA et 221 classements enregistrés

Le réseau des Offices de Tourisme de Bretagne (OTB) a travaillé sur la déclinaison d’une charte à 
l’échelle régionale destinée aux visiteurs, afin de les sensibiliser au respect de nos territoires : la 
charte du voyageur.
Créée à l’origine par l’OT de Vannes, cette charte a été retravaillée de façon à être utilisable sur 
toutes les destinations bretonnes. Constituée de 12 messages de bienvenue, la charte ne présente 
ni commandements ni interdictions mais des messages bienveillants.

Bigoudenspot
L’OT a accompagné Nautisme en Pays Bigouden dans la promotion du pass nautique : 
•	 Mise à jour de la carte Bigoudenspot.
•	 Rencontres régulières thématiques entre Bigoudenspot, CCPBS et SPL
•	 Formation du personnel aux activités nautiques du territoire en collaboration avec les Bigoudenspots

l’office accompagne les loueurs 

1h15 
temps passé 
en moyenne 
par visite

En 1ère visite : 

•	 Remise systématique d’un kit dédié compre-
nant les documents utiles pour la location : 
contrat type, déclaration mairie … 

•	 Information sur les labels et classements
•	 1er état des lieux : surface, équipements, 
•	 services, propreté, et éligibilité au label ou 

au classement
•	 Conseils en aménagement et décoration

le saviez-vous?

En visite de classement, aux côtés d’OT29 

En visite de labellisation Clévacances, aux côtés 
de l’Association Clévacances Finistère

En visite de contrôle 
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Rapport social

formation du personnel

la team de l’Office de Tourisme

ETP
Composée de 17 permanents (15,57 ETP) et de 13 saisonniers (3,25 ETP), l’équipe représentait en
fin d’année 18,82 ETP pour assurer l’ouverture des 7 BIT ainsi que l’ensemble des missions de la
SPL.

stagiaires

5 stagiaires ont été accueillis dans les BIT de Penmarc’h, Pont-l’Abbé, Guilvinec, Ile-Tudy et Loctudy.

91 heures de formation externe 330 h  de formation interne 

Agnès le Maître
directrice générale

- Ateliers/ Éductours chez nos prestataires
- Ateliers Bigoudenspot
- ateliers Billetteries et conseil éclairé
- Eductours randonnées et visite patrimoine    	
  avec les circuits ArchiKurieux…

78 %
formation interne

22 %
formation externe

contacts des 
responsables de pôles

atelier billetterie à pont-l’Abbé en juin 2022

accueil grc
15 %

marketing 
16 %

administration RH 
23 %

culture 
digitale

46 %

MISSIONS TRANSVERSALES saisie sur les BASES DE DONNéES TOURINSOFT, DéMARCHE QUALITé TOURISMEtm, 
Prouction de contenus éditoriaux, opérations de promotion

organigramme de l’Office de Tourisme
du pays bigouden sud
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Vie statutaire

gouvernance

les missions 
de la SPL

Assemblée 
générale

spl destination 
pays bigouden sud

assemblée
spéciale

conseil 
d’administration

conseil 
consultatif

• Un délégué de chaque commune, soit 12 délégués
• Désigne 5 représentants qui siègent au Conseil 
d’Administration
• L’Assemblée spéciale est réunie avant toute 
réunion du Conseil d’administration sur le même 
ordre du jour

• Seuls les 13 actionnaires peuvent y participer 
(élus des collectivités actionnaires de la SPL)
• L’Assemblée générale se réunit au moins une 
fois par an

• Composé de 12 socioprofessionnels 
représentants des professions et 
activités intéressées par le tourisme 
et des 12 élus en charge du tourisme 
dans les communes. 
• Le conseil est consulté sur les 
sujets de l’accueil, la promotion et le 
développement touristique.

• Composé de 15 membres (7 élus issus de la 
CCPBS, 5 des communes et 3 socio-professionnels)
• Détermine les orientations des activités de la SPL 
et veille à leur mise en œuvre 
• Se réunit aussi souvent que l’intérêt de la SPL 
l’exige (à minima 4 fois par an)

CONSEIL 
D’administration

47% 33% 20%
Socio-professionnels ELUS

CCPBS
ELUS
COMMUNES

répartition élus 
et pros au sein des 

conseils

CONSEIL 
consultatif

50% 21% 8%9% 8% 4%
Commercesnautisme restauration sites de loisirsELUS hébergements

FORME JURIDIQUE
sOCIETE PUBLIQUE LOCALE

siège social
communauté de Communes

TERRITOIRE DE COMPETENCE
PAYS BIGOUDEN SUD

12 COMMUNES

Accueil & Information des visiteurs

Promotion de la destination

Accompagnement & animation 
des socioprofessionnels

Soutien à l’événementiel

Commercialisation de 
produits touristiques Ingénierie & développement touristique

Collecte de la 
taxe de séjour

Coordination 
des animations locales

Gestion d’équipements 
touristiques (à terme)

Coordination des acteurs locaux du tourisme, 
notamment en matière d’accueil, de qualité et de 

stratégie numérique

•	 M. TANNEAU JEAN-LUC (LE GUILVINEC) – PRESIDENT 
•	 M. AUBREE JEAN-EDERN (SAINT JEAN TROLIMON)
•	 M. CREDOU RONAN (PLOMEUR)
•	 M. JOUSSEAUME ERIC (ILE-TUDY)
•	 M. LE CLEAC’H CYRILLE (PLOBANNALEC-LESCONIL)
•	 M. LE DOARE STEPHANE (PONT-L’ABBE)
•	 MME LE TROADEC GWENOLA (PENMARC’H)
•	 M. L’HELGOUARC’H JEAN (TREMEOC)
•	 M. LOUSSOUARN CHRISTIAN (COMBRIT-SAINTE MARINE)
•	 M. MOREL STEPHANE (TREGUENNEC)
•	 Mme TANNEAU NATHALIE (TREFFIAGAT-LECHIAGAT)
•	 MME ZAMUNER CHRISTINE (LOCTUDY)

l’ assemblée spéciale le conseil d’administration
            LES ELUS REPRESENTANT LA CCPBS
•	 M. LE DOARE STEPHANE – Président
•	 M. TANNEAU JEAN-LUC – Vice-Président
•	 M. AUBREE JEAN-EDERN
•	 M. LE CLEAC’H CYRILLE
•	 M. CREDOU RONAN
•	 Mme TANNEAU NATHALIE
•	 Mme ZAMUNER CHRISTINE 

 
LES ELUS REPRESENTANT LES COMMUNES

•	 M. JOUSSEAUME ERIC (ILE-TUDY)
•	 Mme LE TROADEC GWENOLA (PENMARC’H)
•	 M. L’HELGOUARC’H JEAN (TREMEOC)
•	 M. LOUSSOUARN CHRISTIAN (COMBRIT-SAINTE-MARINE)
•	 M. MOREL STEPHANE (TREGUENNEC) 

 
LES REPRESENTANTS DES SOCIOPROFESSIONNELS

•	 M. ACQUITTER Thierry 
•	 Mme LATIMIER Anna 

•	 Mme FURIC Kayleigh 

•	 M. LE DOARE STEPHANE (CCPBS)
•	 M. AUBREE JEAN-EDERN (SAINT JEAN TROLIMON)
•	 M. CREDOU RONAN (PLOMEUR)
•	 Mme DREAU VALERIE (PONT-L’ABBE)
•	 M. JOUSSEAUME ERIC (ILE-TUDY)
•	 M. LE CLEAC’H CYRILLE (PLOBANNALEC-LESCONIL)
•	 MME LE TROADEC GWENOLA (PENMARC’H)
•	 M. L’HELGOUARC’H JEAN (TREMEOC)
•	 M. LOUSSOUARN CHRISTIAN (COMBRIT-SAINTE MARINE)
•	 M. MOREL STEPHANE (TREGUENNEC)
•	 M. TANNEAU JEAN-LUC (LE GUILVINEC)
•	 Mme TANNEAU NATHALIE (TREFFIAGAT-LECHIAGAT)
•	 MME ZAMUNER CHRISTINE (LOCTUDY)

l’ assemblée générale Le Conseil consultatif
LE COLLEGE DES SOCIOPROFESSIONNELS
•	 M. ACQUITTER THIERRY
•	 M. ERWAN THOBY
•	 MME FURIC KAYLEIGH
•	 M. FERNANDEZ ALEXANDRE 	
•	 M. GOURLAOUEN THOMAS
•	 M. GUILLOU DIDIER	
•	 M. GUILLOUX SERGE	
•	 M. LANNOU STEPHANE	
•	 MME LATIMIER ANNA 	
•	 MME ROHART BRIGITTE	
•	 M. STEPHANT GILLES	
•	 Mme POULARD NATHALIE

LE COLLEGE DES ELUS
•	 M. DE SURVILLE AMAURY
•	 Mme DREAU VALERIE
•	 Mme DUCRET OLGA
•	 Mme GOYAT VIVIANE
•	 Mme KERC’HROM PAULINE

•	 Mme LE GALL MICHELE
•	 M. LE PRAT DANIEL
•	 Mme LE RHUN JOCELYNE
•	 M. MASSONNEAU BERTRAND
•	 Mme STEPHAN NELLY
•	 Mme STRUILLOU AUDREY
•	 M. XUEREB JEAN-JACQUES 

 
MEMBRES DE DROIT

•	 M. LE DOARE STEPHANE
•	 M. TANNEAU JEAN-LUC
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SAINTE-MARINE
Place Grafenhausen - 29120

LE GUILVINEC
Place de la Petite Sole
29730

PONT-L’ABBÉ
11 place Gambetta - 29120 

LESCONIL
9 rue du Port - 29740
 

PENMARC’H
Place du M. Davout - St Pierre- 29760 

LOCTUDY
Pl. des Anciens Combattants - 29750 

ÎLE-TUDY
5 rue du Port - 29980

Les Offices de Tourisme

www.destination-paysbigouden.bzh
pbs@destination-paysbigouden.bzh

Prenez de belles photos du Pays Bigouden 
et Partagez-les sur les réseaux sociaux !

Suivez-nous
#bigoudenjoy

France
Bretagne

Finistère

La pointe du raz douarnenez locronan

presqu'île de crozon

concarneau
pont-aven

bénodet
fouesnant

quimper

brest

42 km

36 km

90
 k

m

Pays Bigouden

20
 k

m

situation

SPL Destination Pays Bigouden Sud 
Société Publique Locale au capital social de 284 982 €

Siège social : 17 rue Raymonde Folgoas-Guillou - 29120 Pont-l’Abbé 
RCS : Quimper 824 433 999

un amour partagé pour le Pays Bigouden

des experts qui décoiffent

des sourires et de la bonne humeur

en connexion avec les acteurs locaux et les 
habitants

un accueil privilégié

des expériences testées pour vous

des conseils personnalisés

Nos engagements

pbs@destination-paysbigouden.bzh

Nous contacter

www.Live chat sur
www.destination-paysbigouden.bzh

numéro unique

02 98 82 37 99


