=Office de Tourisme
Pays Bigouden

BR=TAGN=®

RAPPORT D'ACTIVITE




’ ORGANIGRAMME DE LOFFICE DE TOURISME
DU PAYS BIGOUDEN SUD - 2024
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LES CHIFFRES C

LE PAYS BIGOUDEN SUD CEST
12 COMMUNES

COMBRIT SAINTE-MARINE, ILE-TUDY, LE GUILVINEC
LOCTUDY, PENMARC'H, PLOBANNALEC-LESCONIL
PLOMEUR, PONT-L'ABBE, ST-JEAN-TROLIMON
TREFFIAGAT-LECHIAGAT, TREGUENNEC, TREMEQC

38 820 HABITANTS™ 2 FAGADES suwcacean
11 COMMUNES LITTORALES sus 12 120 e core

1ER ENSEMBLE FRANGAIS DE PECHE FRAICHE ET ARTISANALE

1 SPUT DE SURF DE RENOMMEE INTERNATIONALE : LA TORCHE
1200 HAD'ESPACES NATURELS rewspausstes
1 SITE LABELLISE RAMSAR : 1a sa paunicane

* SOURCE: INSEE 2023

CARTE DES SITES EMBLEMATIQUES DU TERRITOIRE

NOMBRE DE VISITEURS EN 2024

: MUSEE
BIBOUDEN

PARC BOTANIQUE
24000

CHAPELLE DE TRONOEN

60 000*
ST-JEAN-TROLTMON |
ST-JEAN-TROLIMON
MAISON DES JEUX BRETONS ABIﬂ{?&J 4MARIN
3845 TLE-TUDY
POINTE PLOMEUR ~ MANOIR DE KERAZAN
DE LA TORCHE [ LOCTUDY s 1500
PENMARCH PLORANNALEC MUSEE DE LA CONSERVERIE A. LE GALL
e 0%
0
/ TERRASSE RETOUR * Estimation
PHARE D'ECKMUHL DE PECHE ** fermé pour travaux. Chiffre corres-
75243 200000 pondant a la fréquentation
VIEUX PHARE HALIOTIKA de I'exposition au triskell
FERME POUR 68 000
TRAVAUX
* TOUTES LES COMPARAISONS
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1206474

NUITEES EN PAYS BIGOUDEN SUD
ol

-
forme taxe d

ays Big

(sources : Platef jouden Sud)
k Avec taxe additionnelle
département

c ta
du

1067 421

COLLECTES PAR L'OFFICE DE TOURISME

+17%~
rme taxe de séjour Pays Bigouden Sud)

(source : Platefol

CLASSEMENTS

12 COMMUNES DU PAYS BIGOUDEN SUD :

COMMUNES TOURISTIQUES

PLOBANNALEC-LESCONIL :
STATION CLASSEE

LE GUILVINEC : OFFICE DE TOURISME
CLASSE CATEGORIE 1

av

LE PTIT BAG

LLETUDY — LOCTUDY

oven 64 454 PASSAGERS
11956 VELOS

STE-MARINE— BENODET
ewrov D1 013 PASSAGERS

NOTE DE CONJONCTURE

EN BRETAGNE

BR=TAG

RAPPORT D’ACTIVITE 2024

EN FRANCE

AN

Tourisme

RAPPORT D’ACTIVITE 2023
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https://www.calameo.com/tourisme-bretagne/read/000001315e5cab4326afa
https://drive.google.com/file/d/1aMLwNIo2k2ZKUHcM02x3_EBqvLILQcIH/view?usp=share_link
http://
https://drive.google.com/file/d/1oq_PUNatHMSaQxgSqmLrEmXxrMYeuoLp/view?pli=1

QUALITE

Il s’agit d’'une démarche de progres, qui permet 'amélioration de I'accueil des clientéles et des
services ainsi qu'un management optimisé.

ACCUEIL TOURISTIQUE

¢ MARY GUEGUEN
: RESPONSABLE POLE
CONSEIL QUALITE

DEMARCHE QUALITE TOURISME ™

L’office de tourisme a obtenu, suite a un audit sur tous ses services en 2020, la
marque Qualité Tourisme™.

NOS ACCUEILS ET RELAIS D'INFORMATION

Cette attribution a été confirmée par un deuxieéme audit en 2021.

TREGUENNEC

TREMEOC ; R D=
o L'ACCUEIL A DISTANCE : A
, @
MAISON BAE DAUDERNE ‘ .
° TOUTE LANNEE SATISFAGTION GLlENTELES | N CE QUE LES VISITEURS APPRECIENT
SAINT-JEAN TROLIMON '2"”:3.“ SAINTE-MARINE Géré depuis un espace dédié <
° W O ee dans les bureaux de ‘Po/nt-l’Abbé QUESTIONNAIRES - +  Laqualité de I'accueil et les éditions
) *  Les parkings gratuits
; - Labeautéd
Aot - Nurméro de téléphone unique 396 LES AVIS SUR LES Les visites nature of Halotika
— PLOMEUR il pour les 7 BIT REPONSES LIVECHAT RESE AUX SOCIAUX
> Gestion des demandes par AVEC 96% DE SATISFACTION
& chmnv 2024 mail et courrier G .
1 T Gestion du live chat i ‘ @O tripadvisor®
oo : :: (conversation instantanée sur 24 REPONSES GUICHET
EEMMARCH ST e notre site web) AVEC 100% SATISFACTION
LE GUILVINEC O  Bm-amuaser Qestion des.demandes sur les ’ _I 8%?/|AV.I|-SR|[I;3%%?I|]E R
SANT-PERRE Elee LESCONIL 7 AGGUEILA DISTANCE e ames reseaux sociaux ’I 9 . 99 AVIS SO
o ° - — REPONSES MAIL NOTE GLOBALE DE 4,5/5
° AVEC 89% DE SATISFACTION '
©  RIT- TOUTE LANNEE ; I.ES RELAIS
@  WIFITERRITORIAL [] INFORMATI[]N TOURISTIHUE ..............................................................................
96,8 % :
1 8 DE TAUX DE SATISFACTION LABEL ACGUE". VELU &
.......................................................................... , RELAIS DINFORMATION TOURSTIOUE RSEIEESEEER G
’ : o e e Cec Etablicsements sont labellisgs <« Accuel] Velo
LACCUEIL HORS LES MURS _ 8190 , / 1;;;3:2;2: °§$;"a§§ei;ju°'2‘z§.‘i‘r W s garancissent des senicesde qualté aupres des
: DOCUMENTS DIFFUSES Siles @ ey ol i - - '
: istiques. L isi ~ . . I
mobie du 1+ et a0 VISITE5UR83R§\IS%GNES T CARNE{TS DADRESSES :?c’uj:vséftue: b B ﬂ{’?rur-s - > Lesconi et s Gutunee
mobile du 1 juillet au couleurs de lofiice de tourisme, , .
22 ao(t, dans des sites 2865 MAGS avec la documentation. / TOURINSOFT CEST 1FICHE TOURINSOFT CEST l » Gites Les nids de Kerharo & Plomeur
choisis pour leur forte 2385 L'OUTIL DE BASE DE REFERENCEMENT DE S%h"é’ﬂ‘é%snﬁ'}%"ﬂ"&qﬁ"s'“ﬁ DEASLI}IF?E%
fréquentation touristique. , s LORFRE D NOTHE TERRTORE A ECHELLE o s « Nord Ouest Cycles 3 Penmarch
DOCUMENTS DIFFUSES REPARTITION DE LA FREQUENTION HORS LES MURS LOCALE, DEPARTEMENTALE ET REGIONALE. RENOMMER » Camping de Toul Ar Ster  Penmarch
into-Marine Campmg la Plage .............................................................................................. M BrIO Iocat|0n é plomeur
%E%E,e"e de Tronoen Camping L'Ocgan Bgegoir ' nfos e = Camping de la Torche & Plomeur
- Péche a _p'ie’d LE BUTTIN C'EST » Bigouden Makers a Pont-I'Abbé
Pointe de La Torche .- Accessibilité
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11.9%

Port de Plaisance de Loctudy
14.1%

Terrasse de la criée du Guilvinec

17.9%

Phare d’Eckmihl
28.8%

- Transports ’I 27
;- Santé

:- Services a la personne
: - Eglises et chapelles...

FICHES THEMATIQUES DETAILLEES
POUR MIEUX RENSEIGNER LE VISITEUR

= Destination
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PARTENARIAT
ﬁ P

PARTENAR‘IAT

COORDINATION DES ACTEURS
% 57

* TOUTES LES COMPARAISONS SONT
FAITES PAR RAPPORT A 2023

LOCAUX

" PARTENAIRES NOUS FONT

CONFLANG: CTBENCHGENT % DECHFFREDAFFARES
DETOURSHE. (PACKS ET INSERTIONS PUB COMPRISES)
\ o o

REPARTITION DU CHIFFRE D'AFFAIRES REPARTITION
PAR TYPE DE PARTENAIRE PAR TYPE DE PARTENAIRE
PR[]FESSIUNIHELS VELBLES :
68 /0 20 % ...... MEUBLES
: 33 %
© PROFESSIONNELS ...y
over.CHAMBRES 56 0/[]
D'HOTES
3%
HOTELS
3%
s CAMPINGS
6% : RESIDENCES DE TOURISME +
RESIDENCES DE TOURISME : CHAMBRES  / % HEBERGEMENTS DE GROUPES
1% : DHOTES 1%
: 4% WOTELS oy
: CAMPINGS
: 2% 4y,

= Destination
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ACCOMPAGNEMENT DES PARTENAIRES

Dans la continuité de 2024, toute I'équipe accompagne et soutien les prestataires
touristiques du territoire :
* Relais des informations utiles via la newsletter et I'espace pro
Communication : mise a disposition d’'une photothéque libre de droits, agendas
de I'été...
Accompagnement numérique (envoi de tutos, relais des webinaires utiles et
accompagnement individuel des prestataires)
Ouverture des plannings de réservation 2024 des septembre (locations)
Création d’'un café rencontre entre partenaires

SATISFAITS A

LES ATELIERS ET EDUCTOURS |~

LES ATELIERS NUMERIQUES
- GESTION ET TRAITEMENTS DES PHOTOS VISITE
- ESPACE STUDIO POUR HEBERGEUR D'ENTREPRISES
SPORT
\ - — ATELIER PHOTO
- NAUTISME
NATURE

Ateliers réalisés

ACCOMPAGNEMENT NUMERIQUE INDIVIDUEL par Sophie,
. Animatrice
- ACCOMPAGNEMENT POUR AIDER A LA MISE EN Numérique de
Territoire

PLACE DE COMPTES FACEBOOK, INSTAGRAM ET
FICHE GOOGLE.

ANIMATIONS ONT ETE SAISIES
1215 POUR JUILLET AoUT

23 NEWSLETTERS ENVOYEES
27 1 VISITES DE PROS SUR LANNEE
1 8 VISITES DE CLASSEMENT

46 VISITES D'HEBERGEMENTS

THEMES DES EDUCTOURS ET ATELIERS THEMATIQUES

Sylvie, Responsable du pdle
coordination vous a accompagné
jusqu’a décembre 2024

PARTAGER & PROMOUVOIR

LES ANIMATIONS

: SITE INTERNET
: 19 AGENDAS
: 518 CONTACTS RECEVANT NOS AGENDAS

= Destination
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COMMERCIALISATION TAXE DE SEJOUR

* TOUTES LES COMPARAISONS SONT NOMBRE D'HEBERGEMENTS
NATHALIE HOUSSAIS FAITES PAR RAPPORT A 2023 10674216~ 1206474 : < : GHOTELS

RESPONSABLE DU POLE : 2573 MEUBLES DE TOURISME

DEVELOPPEMENT RESSOURCES : 170 CHAMBRES D'HOTES
< 28 CAMPINGS ET AIRE NATURELLE DE CAMPING

2 RESIDENCES DE TOURISME
< 4 PORTS DE PLAISANCE
< 22 AIRES DE CAMPING-CAR (DONT 3 CAMPINGS)

E”;i?gﬂgigﬂ:’gmem des hébergeurs : : * 51 AUTRES HEBERGEMENTS DONT 9 AUBERGES
' : COLLECTIVES

TAXE ADDITIONNELLE INCLUSE NUITEES
COLLECTES PAR LOFFICE DE TOURISME

o . 867 appels - 82 heures de hotline cumulées
S : N d’'assistance téléphonique - -
BOUT'QUE : BIGOUDENE BUX * 1300 mails traités dont : : OPERATEURS NUMERIQUES
: - 200 cerfas : : : :
- 80 décisions de classement : LES OPERATEURS NUMERIQUES CABRITEL, AIRBNB...J INTERMEDIAIRES DE PAIEMENT
* « 950 relances (710 par téléphone et 240 par mail) REPRESENTENT 53 % DES MONTANTS COLLECTES
i 34 recommandés et 200 courriers d'invitation B eeecnrencesensencerensencarcnsencnrsensenensensarensencnrenssnensensanensanse
14 607 41 467 8 ¢ Information des hébergeurs a 'accompagnement :
ARTICLES VENDUS “"""""""" ' . de facturation des nouveaux tarifs 2
e DE CHIFFRE DAFFAIRES : 630 : REPARTITION DES RECETTES PAR COMMUNE
D BOUTIOUE 25 752€ / DEPOT VENTE 157156 A% A8 167 EHT e, :
. N ) 2 i : PONT-L'ABBE TREMEOC
BIGOUDENE BOX DE CHIFFRE DIAFFAIRES REPARTITION DES REGETTES PAR TYPE DHEBERGEMENT ENEE
PRODUITS LES PLUS VENDUS EN TERMES VENDUES AIRES DE CAMPING-CARS  10°NATURE*  CBO'HOTES  RESIDENCES ™\, : B% /
DE CHIFFRE D'AFFAIRES . Mise en place d'un 7018 5204 6835  DETOURISME
: \ BIGOUDENE BOX place ¢ 29072 i 197704 €
CARTES POSTALES - 5006 MUGS— 2%20€ : BIGOUDENE BOX PASSION groupe.de 'travall, . 158438 9316€ e 1%
PELUCHES - 37606 PECES 28478 3 EVASION pour faire évoluer la PORTS DE PLAISANCE HOTELS o PR PLOMER
LIVRES -~ 29636 : 89€ Bigoudene Box. 5792 \"’ 58414 64666 €
0 *  Approche des CE pour T . / 6% 70 7548
: 38 /[] la Bigoudéne Box %
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo E BIG’[]UD‘ENE BOX : 126 B[]Bg
: LERIa:0TE Y MEUBLES DE TOURSME 12
: 498 elle des offices de o . 172 164 :
2 : 0 o dU Pays bigouden suq risme OPERATEURS
B"—LETTERIES : 48 /[] 0o NIMERLES \ Y/ nutom
" E NB: 50 reports de prestations 563513 1227518 %; 1 []67 421€
................................................................................... TERRAINS DE CAMPING § 2;]53/::5 120380 67214€ 12% K
ETDECARAVANAGE LI
29 ... 204919 € - | |
BILLETTERIES DE CHIFFRE D’'AFFAIRES ACCUMPAGN EMENT BIGOUDENSPUT ** NUBERGE COLLECTIVE + HEBERGEMENTS INSOLITES : REPARTITION DES NUITEES PAR COMMUNE
NB : 1 billetterie en plus en 2023.
. Loffice de tourisme a accompagné NOMBRE DE LITS MARCHANDS ~ : 555 3/57 95;99
¢ Nautisme en Pays Bigouden dans la ) / 1%
TUP 5 . promotion et le développement de la gg?gﬂg;ﬁ HOTELS .
biflets vendus : pratique de I'activité nautique. 316  CHAMBRES DHOTES : et ST [ Aovek | 97871
VEDETTES DE L'O[::fs GLENAN 116BILETS 302 9% 366 PpORTSDE : 2 56‘“ 7 08 B
BRODEUSES 1000 BILLETS .+ Participation a 'Odyssée bigoudéne et 1% 1% PLAISANCE : 2%
PEN AR BED 816 BILLETS : le carrefour des métiers du maritime AIRES DE CAMPING CAR 399 : fLE-TUDY
VEDETTES DE L'ODET 603BLLETS - *  Mise ajour de la carte Bigoudenspot. 162 , 2% 83 924
NUITS DU PHARE A99BILLETS ¢« Rencontres régulieres thématiques 1% "”,' o
: : 10° NATURE* 126857
entre Bigoudenspot, CCPBS et SPL LOCTUDY 0%
Formation du personnel aux activités 605
nautiques du territoire en collaboration MEUBLES DE TOURISME 2%
avec les Bigoudenspots 14020
o3 CANPINGS Wi et
ETTERRANSDE ~ + 35370399 88328 71431 7%
CARAVANAGE ~ : ' T 6%
10220 :
= Destination 39% E = Destination
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COMMUNIC

EVA CLERET
RESPONSABLE DU POLE
PROMOTION

ececccccccccne

NOS EDITIONS PRINCIPALES

CARNET  —

L i ol

T——

LEMAG LE CARNET D'ADRESSES LA GARTE DES RANDONNEES LA CARTE VELO
30000 : 24000 30000 @ 20000
EXEMPLAIRES  * EXEMPLAIRES EXEMPLAIRES * EXEMPLARRES

CBltes mutualisé
Isees r
I'ot iu P entre

s bi
et du haut gouden sud

Pays bigouden
LA CARTE DES HABITANTS EN BLOCS

1 20000

EXEMPLAIRES

o .-
: 2 :
& GRS

H iRy MISE A JOUR DU
7PLANS DE VILLES TOURISTIOUES. - M‘)\%’%‘%E“j’ﬂf\?&%"E
PONT-L/ABBE / PENVARCH / LE GULVINEC LA GARTE DES HABITANTS "
ILE-TUDY /LOCTUDY / SANTE-MARINE © POURLEHORSLESMURS © yuu.nesriarion: pvspioounenzi
PLOBANNALEC-LESCONIL ETLESETRANGERS
| mpmE
POUR LENSEMBLE DES PLANS EXEMPLAIRES | %EEE  SURCALAMED

LES SALONS / EVENEMENTS

PRESENCE DE L'OFFICE DE TOURISME

« PASSAGE DE LA FLAMME OLYMPIQUE A PLOMEUR - 07 /06 2
« LAFETE DE LA LANGOUSTINE A LESCONIL - 02 ET 03 / 08 4 q
« FOIRE EXPO DU PAYS BIGOUDEN A PONT LABBE - 04 AU 07 /10 ~—
«  L'ODYSEE BIGOUDENE A LESCONIL - 11/05 Mutualisée entre

du Pays bigouden sud

U haut Pays bigouden
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ATION

LAPRESSE 42

ACCUEILS DE JOURNALISTES, PHOTOGRAPHES, VIDEASTES & REGISSEURS
VIA SENSATION BRETAGNE

Voyage presse - (Santé Magazine, Marie France, La Voix du Nord, La
Provence, Derniére Nouvelles d’Alsace) - 14/05/2024

. Télématin - France 2 - reportage sur la langoustine au Guilvinec - annulé a
cause de la météo - 09/04/2024

VIA FINISTERE 360
. Le Monde Camping car - Esthelle Boutheloup - 08/12/2024
. Série Commissaire Dupin - recherche de lieux de tournage - 12/12/2024

VIACRT

. TV Netflix - VTM - Benelux (Belge) - Sergio Herman - Chef étoilé - tournage
- 14/09/2024

. France 3 - Météo a la carte - reportage sur Penmarc’h - 03/09/2024

. Journalistes a vélo en autonomie - promouvoir la v45 et les hébergements
sur la cote - juin 2024

CONTACTS DIRECTS AVEC L'OFFICE DE TOURISME

. BFM TV - vidéos a fournir valorisant le territoire et les activités que I'on peut
faire en hiver - 19/01/2024

. France 3 - Pierre Hugues Frémy - reportage Le village préféré des Francais a
lle Tudy - Sylvie Huré visite patrimoire - 18/04/2024

. CEREMA - reportage sur la péche - Yannick Derennes 17/05/2024

. Elle magazine - Carole André - que faire en février ? demande d’informations
sur les activités en Pays bigouden avec les enfants - 12/01/2024

. Komoot et Tourisme Bretagne - Liza Le Loup de Sensation Bretagne -
Information sur les circuits a vélo a renseigner - 20/04/2024
Radio France - Mathieu Gourmelen - demande de contacts spécialisés sur le
patrimoine et I'environnement - chronique de 6:30 min a 10h30 le 09/04/2024

. CFRT Le jour du seigneur - demande de photos - Magalie Michel - rédaction
d’un article sur le pardon de Saint Fiacre - 10/06/2024
France Bleu - Louise du Breizh Tour - demande de contacts habitants
«mémoire vivante» a Plobannalec Lesconil - 03/072024

. Zone interdite - M6 -Selemah Bah - demande d’'informations sur les arnaques
a la location - a la recherche de victimes en Pays bigouden sud - 09/07/2024

ARTICLES PARUS DANS LA PRESSE

. Magazine Ratgeber Frau Und familie — sur le site de Reisedepeschen.de —
blog de voyage — Christine Lange — 19/09/24
Art & Décoration - Barbara Divry - article sur le Finistére sud — avril 2024

. Version Femina — Laurence Ogiela — février 2024

COMMUNIQUES DE PRESSE
. Charte du voyageur - présentation de la vidéo de la charte
. Note sur les phoques - sensibiliser les journalistes

FICHES INFORMATION PRESSE
Sensation Bretagne - mise a jour des fiches information presse des 12
communes - novembre 2024
F360 - mise a jour des nouveautés du territoire - juillet 2024

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

SENSATION BRETAGNE o
LES ACTIONS MENEES EN 2024 iB”?g"i«;iﬁ

Production de contenu audiovisuel (reportages photos)
Promotion en France et en Europe

Campagnes média sur Facebook et Instagram
Laboratoire d’'idées et échanges de bonnes pratiques
Accueils et parutions presse

* TOUTES LES COMPARAISONS SONT
FAITES PAR RAPPORT A 2023

PRODUCTION DE CONTENU
Vl D E US . 3 VIDEOS PROMOTIONNELLES POUR LE SITE WEB

1 VIDED POUR LES VOEUX

1 REPORTAGE VIDEQ DRONE RAPIDE AVEC GUILLAUME LE CHANU

00 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

SITE WEB

WWW_.DESTINATION-PAYSBIGOUDEN.BZH
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T0P3 1 page daccueil
DES PAGES 2Agenda
LES + CONSULTEES 3 Locations de vacances

SUPPORTS

MOBILE - 70% v)
ORDINATEUR - 27%
TABLETTE - 3%

350 000 UTILISATEURS
1340 556 saesvues
439 936 SESSIONS
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Mutualisés entre
du Pays bigouden suqg
U haut Pays bigouden

RESEAUX SOCIAUX

@DESTINATION PAYS BIGOUDEN
33 905 8,94%

FANS °***" TAUX DENGAGEMENT
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ceeee 2
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777777

Audience moyenne cumulée

205 562 PERSONNES / MOIS

138[]%"?86 + 974 ABONNES

ACCOMPAGNEMENT «MY DESTINATION»

A ReporTAGES PHOTOS
HIVER 2024 A00T 2024
« PAR ALEXANDRE LAMOUREUX SUR LENSEMBLE ¢« REPORTAGES PHOTOS EN INTERNE
DU PAYS BIGOUDEN : (GASTRONOMIE, MARCHE, VELD)

AUTOMNE 2024 +
 PAR JEREMY JEHANIN EN PAYS BIGOUDEN SUD

ETE 2024
* PAR JEREMY JEHANIN AU GUILVINEC
DANS LE CADRE DE SENSATION BRETAGNE

: ACHAT DE PHOTOS
¢ BPHOTOS ACHETEES A TIBAULT PORIEL

E-BROCHURES
~

3

VUES SUR NOS BROCHURES EN LIGNE

472100

PAGES VUES TOP 3 DES PLUS LUES
1200
TELECHARGEMENTS 1- AGENDAS DU PRINTEMPS
1 06 2- LE MAG ETE
PARTAGES 3- CATALOGUE BIGOUDENE BOX
332
LIENS CLIQUES

0 ©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s

NEWSLETTERS
2B g

NEWS ENVOYEES

contacts

DU CONTENU VIDEO
DES ACTUS SUR L'OFFICE DE TOURISME
DES AGENDAS DES ANIMATIONS
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. JEU-CONCOURS INSTAGRAM

2 jeux-concours :

JEU CONCOURS

UN COFFRET CADEAU BIGOUDENE BOX
@ (/j,q/?/l’l/(/ﬁ Y

Le 4 décembre : pour gagner une
Bigoudéne Box a I'occasion
des fétes de fin d’année.

284 participants
+ 120 abonnés

Le 24 mai en partenariat avec
Sensation Bretagne
367 participants + 130 abonnés

Sur I'année 2024, nous avons été accompagnés par I'agence My Destination spécialisée en social média et tourisme.

1) Développer les ailes de saison
2) S’adresser aux habitants autant qu’aux visiteurs
3) Se positionner comme une destination durable

3 objectifs
) se basant s
le schéma Communautaj 5

y re de la
du Pays bigouden suq 2022 - gOCZ';BS
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VISITEURS CONSEILLES
---------------------------------------------------------------------------- ORIGINE DESVISITEURSU U TERRTORIAL 17 961
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FINISTERE

SITUATION FRANCE

LA POINTE DU RAZ LOCRONAN

©® QUIMPER

R S TFUUESNANT
PAYS BIGOUDEN CONGARNEAU
C _/

PONT-AVEN
= Office de Tourisme

Pays Bigouden

www.destination-paysbigouden.bzh

MM&W &}
0298823799

. Mail : info@destination-paysbigouden.bzh
. Livechat sur notre site web

QUALIT

M%WW%‘O( tore \ TOURISM
\!

lerlesl

. Nos bureaux d’information touristique

UN AMOUR PARTAGE POUR LE PAYS Bisounen
DES EXPERTS QUI DECOIFFENT

DES SOURIRES ET DE LA BONNE HUMEUR

EN CONNEXION AVEC LES ACTEURS LOCAUX ET LES
HABITANTS

UN ACCUEIL PRIVILEGIE

DES EXPERIENCES TESTEES POUR VOUS

DES CONSEILS PERSONNALISES

MWW@ \ VZ
ﬁ @destinationpaysbigouden o
rgageneri

WWW.DESTINATION-PAYSBIGOUDEN.BZH
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